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บทท่ี  5 
 

การติดตามและประเมนิผลการน าแผนพัฒนาการศึกษาสี่ปีไปสู่การปฏิบัติ 
 

5.1 คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการน าแผนพัฒนาการศึกษาสี่ปีไปสู่การปฏิบัต ิ
 

  คณะกรรมการการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ในการติดตามและ
ประเมินผลการน าแผนพัฒนาสี่ปีไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 

1. นายชม          เพชรน้อย  ที่ปรึกษานายกเทศมนตรีฯ         ประธานกรรมการ 
2. นายไพรัช       ด้วงแก้ว ปลัดเทศบาล   รองประธานฯ 
3.  นายวิชยุต      โชติสิรภิัค รองปลัดเทศบาล        กรรมการ 
                      รก.ผอ.กองการศึกษา 
4. นางละมยั      สุวิทยาภรณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิทางการศึกษา         กรรมการ 
5. นางจิราพัชร   จินตาคม ผู้ทรงคุณวุฒิทางการศึกษา         กรรมการ 
6. นายสุจินต์     วัชรจิตรกุล ผู้แทนชุมชน                              กรรมการ 
7. นายนิวัติ       นิระโส ผู้แทนชุมชน                          กรรมการ 
8. นางกชวรรณ  เหล่าประชาวิทย์ ผู้แทนผู้ปกครอง                         กรรมการ 
9. นางปณิตา     รองเดช ผู้แทนผู้ปกครอง                         กรรมการ 
10.น.ส.หทัยรัตน์  พงศ์พุ่ม ผู้แทนผู้ปกครอง                         กรรมการ 
11.นางอรวรรณ   ชูช่วย ผู้แทนผู้ดูแลเด็ก                        กรรมการ 
12.น.ส.ปิยวรรณ  เนียมสวัสดิ์ ผู้แทนผู้ดูแลเด็ก                    กรรมการ 
13.นายณัฐสิทธิ์   ภู่เต็ง นักวิชาการศึกษาช านาญการ      กรรมการ/เลขาฯ 
14.น.ส.สิริธนา    อรัญพฤกษ์พงษ์ จพง.ธุรการ ช านาญงาน         กรรมการ/ผช.เลขาฯ 
 

  ทั้งนี้  ให้คณะกรรมการการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด าเนินการติดตามและ
ประเมินผลการน าแผนพัฒนาการศึกษาสี่ปีไปสู่การปฏิบัติ โดยให้มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
  1. ก าหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลฯ 
  2. ด าเนินการติดตามและประเมินผลฯ 
  3. รายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลฯ ต่อผู้บริหารท้องถิ่น 
และประกาศผลการติดตามและประเมินผลฯให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบโดยทั่วกันอย่างน้อยปีงบประมาณละ 
1 ครั้ง ทั้งนี้ใหป้ิดประกาศโดยเปิดเผยไม่น้อยกว่า 30 วัน 
  4. แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะท างานเพ่ือช่วยปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร 
 
 
 
 
 
 



26 

 

 

5.2 วิธีการติดตามและประเมินผลการน าแผนพัฒนาการศึกษาสี่ปีไปสู่การปฏิบัต ิ
 

  เริ่มต้นจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดประชุมคณะกรรมการการศึกษาองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเพ่ือร่วมกันพิจารณาก าหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลฯ โดยจะท าการประเมินผล
ส าเร็จเป็นรายโครงการว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ ทั้งนี้ ควรประเมินผลทั้ง
ระบบ กล่าวคือ ประเมินทั้งปัจจัยที่ใช้ กระบวนการที่ใช้ ผลผลิตที่ได้รับ และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น เพ่ือจะได้ทราบถึง
ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น ส าหรับน าไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการก าหนดแนวทางในการแก้ไขต่อไป 

การติดตามและประเมินผล คือ การก าหนดเกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัดเพ่ือที่จะให้เราได้
ทราบว่าขณะนี้ได้มีการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา ถึงระยะใด การติดตาม เป็นการตรวจสอบใน
ระหว่างการด าเนินกิจกรรมตามโครงการ ในขณะที่ การประเมินผล เป็นการตรวจสอบผลที่เกิดขึ้นจริงเมื่อ
ด าเนินโครงการแล้วเสร็จเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งตามหลักวิชาการแล้ว มีหลักเกณฑ์ในการติดตาม
และประเมินผลอยู่มากมายหลายวิธีการ จึงก าหนดกรอบหลักเกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัด การติดตามและ
ประเมินผล ประกอบด้วย 7 หลักเกณฑ์ 22 ตัวชี้วัด เพ่ือให้องค์กรที่รับผิดชอบในการติดตามและประเมินผล ได้
ใช้เป็นกรอบและแนวทางในการติดตามและประเมินผล โดยอาจใช้หลักเกณฑ์ใดๆหลักเกณฑ์หนึ่ง หรือหลาย
หลักเกณฑ์ประกอบกัน ขึ้นกับลักษณะของโครงการและดุลยพินิจขององค์กรที่รับผิดชอบในการติดตามและ
ประเมินผล ดังนี้ 
 

  1. เกณฑ์สัมฤทธิ์ผลและการบรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
  เป็นการประเมินความส าเร็จโดยการพิจารณาเปรียบเทียบผลการด าเนินงาน ที่น าแผนไปปฏิบัติ
กับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในนโยบาย โดยเป็นการประเมินผลใน 2 ส่วน คือ การประเมินผลในภาพรวมและ
ระดับปฏิบัติการ  ผลการด าเนินงานจะต้องเปิดเผยให้ประชาชนทั่วไปทราบอย่างกว้างขวางอย่างต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอและมีการก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจนอาจเป็นทุกไตรมาส หรือผลการด าเนินงานประจ าปีสัมฤทธิ์ผลรวม
ถึงการด าเนินงานที่มุ่งการบรรลุเป้าหมายในระยะยาวโดยมีตัวชี้วัดอยู่  2 ประการ คือ 
  (1) ผลผลิตในภาพรวม เป็นการประเมินเปรียบเทียบผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นจริงกับ
เป้าหมายรวมขององค์การบริหารส่วนต าบล 
  (2) ผลผลิตในระดับปฏิบัติการ เป็นการประเมินผลโดยพิจารณาระดับการบรรลุเป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติการ โดยอาจพิจารณาจากผลผลิตต่อหน่วยก าลังคน ระดับการบริการต่อหน่วยเวลาสัดส่วนของ
ต้นทุนและผลตอบแทน  สถานภาพทางการเงิน สินทรัพย์ คุณภาพของผลผลิตและบริการสาธารณะ
ประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรขององค์การบริหารส่วนต าบล การประหยัดพลังงานและการรักษาสภาวะแวดล้อม 
 

  2. เกณฑ์ความเสมอภาคและความเป็นธรรมในสังคม 
  ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่ส าคัญ  4  ประการ คือ 
  (1) การเข้าถึง เป็นการประเมินโดยให้ความส าคัญในเรื่องโอกาสของประชาชนโดยเฉพาะ
ผู้ด้อยโอกาสในสังคมให้ได้รับการบริการสาธารณะอย่างเสมอภาค เท่าเทียม 
  (2) การจัดสรรทรัพยากร เป็นการประเมินถึงความเป็นธรรมในการจัดสรรทรัพยากรให้กับ
ประชาชน 
  (3) การกระจายผลประโยชน์  เป็นการประเมินที่ เน้นความเป็นธรรมในการกระจาย
ผลประโยชน์หรือผลตอบแทนให้แก่สมาชิกในสังคม 
  (4) ความเสมอภาค เป็นการประเมินที่เน้นความเป็นธรรมเพ่ือให้หลักประกันเรื่องสิทธิและ
โอกาสในการได้รับบริการสาธารณะโดยปราศจากอคติ  ได้มีการแบ่งแยกกลุ่มหรือชนเผ่า 
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  3. เกณฑ์สมรรถนะและประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน 
  ประกอบด้วยตัวชี้วัด  4  ประการ คือ 
  (1) สมรรถนะของเทศบาลต าบล เป็นการประเมินขีดความสามารถในการให้บริการและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย 
  (2) ความทั่วถึงและเพียงพอ เป็นการประเมินถึงความคลอบคลุม ความเพียงพอ และความ
ครบถ้วนของการให้บริการทั้งในด้านกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการบริการและระยะเวลาที่บริการ 
  (3) ความถี่ในการให้บริการ เป็นการประเมินระดับการบริการต่อหน่วยเวลาว่ามีความสม่ าเสมอ
จากภารกิจ/กิจกรรมการให้บริการนั้นหรือไม่ 
  (4) ประสิทธิภาพการให้บริการ เป็นการประเมินประสิทธิภาพของเทศบาลต าบลที่มุ่งเน้นการ
บริการที่รวดเร็ว ทันเวลา มีการใช้ทรัพยากรที่เหมาะสม ซึ่งในทางปฏิบัติจ าเป็นต้องก าหนดมาตรฐานการบริการ
ไว้เป็นแนวทางด้วย 
 

  4. เกณฑ์ความรับผิดชอบต่อเทศบาลต าบล 
  ประกอบด้วยตัวชี้วัด  4  ประการ คือ 
  (1) พันธกิจต่อสังคม เป็นการประเมินภารกิจของเทศบาลต าบลที่มีต่อสังคม พิจารณาได้จาก
วิสัยทัศน์ นโยบาย และแผนงาน 
  (2) ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ เป็นการประเมินถึงความรับผิดชอบต่อประชาชน
กลุ่มเป้าหมาย 
  (3) การให้หลักประกันความเสี่ยง เป็นการประเมินที่มีความส าคัญเพ่ือให้หลักประกันว่า
ประชาชนผู้รับบริการจะได้รับความคุ้มครองและหรือการชดเชยจากเทศบาลต าบลหากมีความเสียหายที่เกิดขึ้น
จากการปฏิบัติงานของเทศบาลต าบล 
  (4) การยอมรับข้อผิดพลาด เป็นการประเมินถึงความรับผิดชอบของผู้บริหารเทศบาลต าบล
และบุคลากร ที่จะยอมรับต่อสาธารณชนในกรณีที่เกิดความผิดพลาดในการบริหารหรือการปฏิบัติงาน 
 

  5. เกณฑ์การตอบสนองความต้องการของประชาชน 
  ประกอบด้วยตัวชี้วัด  4  ประการ คือ 
  (1) การก าหนดประเด็นปัญหา เป็นการประเมินการก าหนดประเด็นปัญหาที่มาจากประชาชน
ผู้รับบริการและมีการพิจารณาจัดล าดับความส าคัญ 
  (2) การรับฟังความคิดเห็น เป็นการประเมินถึงระบบเปิดกว้างในการรับฟังความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของประชาชนผู้รับบริการ 
  (3) มาตรฐานเชิงยุทธศาสตร์ในการแก้ปัญหา เป็นการประเมินถึงความพร้อมในการแก้ปัญหา
ให้กับประชาชนผู้รับบริการที่มีทั้งมาตรการระยะสั้นและระยะยาว  รวมทั้งเปิดกว้างให้ประชาชนทั่วไปได้รับ
ทราบและมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ 
  (4) ความรวดเร็วในการแก้ปัญหา เป็นการประเมินการตอบสนองในการแก้ไขปัญหา การให้
ความส าคัญและการก าหนดมาตรการแก้ไขปัญหาด้วยความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ไม่ละเลยเพิกเฉยต่อปัญหา 
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  6. เกณฑ์ความพึงพอใจของประชาชน 
  ประกอบด้วยตัวชี้วัด  2  ประการ คือ 
  (1) ระดับความพึงพอใจ เป็นการประเมินความเห็นของประชาชนที่มีต่อหน่วยงานซึ่งเกี่ยวข้อง
กับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
  (2) การยอมรับหรือการคัดค้าน เป็นการประเมินระดับการยอมรับมาตรการ นโยบายของ
เทศบาลต าบล ซึ่งพิจารณาจากสัดส่วนการยอมรับหรือการคัดค้าน เนื่องมาจากผลกระทบของนโยบายของ
เทศบาลต าบล 
 

  7. เกณฑ์ผลกระทบต่อสังคม 
  ประกอบด้วย 
  (1) ผลกระทบภายนอก เป็นการประเมินว่าเทศบาลต าบลก่อให้เกิดผลกระทบซึ่งสร้างความ
เสียหายจากการด าเนินงานแก่ประชาชนหรือไม่ โดยอาจวัดจากขนาดและความถ่ีจากความเสียหายที่เกิดขึ้น  
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องค์ประกอบของระบบการติดตามและประเมินผล 
 
  ระบบของการติดตามและประเมินผลแผน ประกอบด้วย องค์ประกอบ 3 ส่วนหลัก คือส่วน
ของปัจจัยน าเข้า (Input) ส่วนของกระบวนการติดตาม (Process) และส่วนราชการประเมินผลลัพธ์ (Output, 
Goal) ซึ่งสามารถอธิบายตามรูปที่ 6.1 ได้ดังนี ้
 
รูปที่ 6.1 แสดงระบบติดตามและประเมินผลแผนการพัฒนา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ระบบการจดัท าแผน ระบบงบประมาณ ระบบสงัคม/ทอ้งถ่ิน ระบบการเมือง ระบบวฒันธรรม 

 
                                                                                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจยัน ำเข้ำ 
- แผนปฏิบติัการ 
- งบประมาณ 

- บุคลากร 
- ทรัพยากรอ่ืน 

กระบวนกำร 
- การใชท้รัพยากร 
- การด าเนินการตามแผน 

- การบริหารแผน 

ผลผลติ 

- ความส าเร็จของ
การด าเนินงานตาม
แผนในเชิงรูปธรรม 

 

ผลลพัธ์ 

- ความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนเม่ือ
เปรียบเทียบกบั 

วตัถุประสงค/์เป้าหมาย 
 

 

ระบบตดิตำม (Monitoring) 
- Input Monitoring 
- Performance Monitoring  

ระบบประเมนิผล (Evaluation) 
- ความส าเร็จตามวตัถุประสงค/์เป้าหมาย 
ของแผน 
- การเปล่ียนแปลงของทอ้งถ่ินในภาพรวม 
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1. ส่วนปัจจัยน าเข้า (Input)  คือ   ปัจจัยที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องน าเข้าสู่ระบบ

ติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ได้แก่  ตัวแผน ผู้ประเมิน ผู้ถูกประเมิน และ
เครื่องมือในการประเมิน ฯลฯ 
  2. ส่วนของกระบวนการติดตาม (Process) คือ ช่วงของการด าเนินงานตามแผนนั้นๆ 
  3. ส่วนของการประเมินผลลัพธ์ (Output, Goal) เป็นการติดตามผลช่วงสุดท้ายหรืออาจ
เรียกว่า “การประเมินยุทธศาสตร์” ซึ่งจะได้แสดงให้เห็นว่าเมื่อสิ้นสุดการด าเนินงานของแผนยุทธศาสตร์ที่ผ่าน
มาในแต่ละปีผลที่เกิดขึ้นเป็นไปตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้หรือไม่ 
   

6.3 ห้วงเวลาในการติดตามและประเมินผลการน าแผนพัฒนาสี่ปีไปสู่การปฏิบัต ิ
 

  ห้วงเวลาของการติดตามและประเมินผลฯ ก าหนดขึ้นตามความเหมาะสมของแต่ละองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น แต่การติดตามและประเมินผลฯ ในแต่ละห้วงเวลาจะต้องทันการรายงานผลและข้อเสนอ
ความเห็น ซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลฯ ต่อผู้บริหารท้องภิ่น และประกาศผลการติดตามและ
ประเมินผลฯ ให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบโดยทั่วกันอย่างน้อยปีงบประมาณละ 1 ครั้ง ทั้งนี้ ให้ประกาศโดย
เปิดเผยไม่น้อยกว่า 30 วัน 
 


